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Fazer contas em tempo de crise

O apen source é reconhecido no mercado como uma alternativa aplicacional com uma
relacao custo-beneficio positiva. Em tempos de contencéo, esta podera ser uma boa arma

para convencer as empresas

mbora ndo seja o Gnico atractivo,
0 custo associado ao open source
¢ muitas vezes uma bandeira para
quem defende a disseminagio
destas tecnologias no ecossistema empre-
sarial, Perante a crise econdémica que se
instalou, sdo muitos 0s que apontam esta
alternativa aplicacional como uma opgio
valida para reduzir a despesa com licen-
¢as, suporte ¢ manutengdo, a médio ¢ a
longo prazo.
A IDC diz que o impacto da crise econd-
mica na adopgdo de software open source
¢ ja visivel. A consultora acredita que a
conjuntura recessiva, que devera estender-
-s¢ aos proximos dois anos, estd a fazer au-
mentar os niveis de utilizagdo de sofiware
open source nas organizagdes nacionais,
sendo a redugdo de custos de licenciamen-
to a principal justificagdo apresentada. Os
dados da consultora ddo como certa esta
realidade em cerca de 40% das empresas e
indicam que este ¢ um cenario evolutivo,
dado o nimero de intengdes de adesdo.
Ainda assim, José Magalhiies Cruz, pro-
fessor do Departamento de Engenharia In-
formatica da FEUP, diz que ndo ¢ possivel
dizer com algum grau de certeza que efeito
a crise actual tem ou terd sobre a utilizagdo
de software aberto por uma empresa portu-
guesa. «Aparentemente, muitos responsa-
veis desconhecem e estranham o software
aberto, havendo outros que terdo na em-

a explorar este mundo

presa responsaveis informaticos com mui-
to treino em software fechado ou bastante
afeigoados a empresas de software deste
tipo e que tenderdo a resistir & mudanga de
ambienten, alerta o responsavel.

Se esta adesdo ¢ mais sentida do lado das
PME ou nas grandes empresas, o docente
acredita que uma pequena ou média em-
presa com donos ou gestores fora da drea
especifica da informatica dificilmente se
lembrara de questionar as vantagens do
software open source, uma vez que todos
0s seus responsdveis provavelmente so
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usam Windows. Um caso diferente serd o
de pequenas e médias empresas de base
tecnologica, que provavelmente terdo deci-
sores que ja foram expostos ao conceito de
software aberto, pelo que poderdo cstar in-
clinados a usa-lo para, sem receio de perda
de negocio, diminuir os custos de funcio-
namento das empresas.

Quanto as grandes organizagdes, ja terdo
plena consciéncia das vantagens e poupan-

gas que a adopgao de sofiware aberto lhes

pode trazer. Nesta como noutra decisio,
caber-lhes-a fazer os seus célculos. «As ra-
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z0es que possam ter para ndo querer uma
migragao, total ou mesmo parcial, so delas
sdo conhecidas, e terdo mais que ver com
parcerias estratégicas ¢ conveniéncias
muito proprias no valor de muitos euros do
que propriamente com poupangas imedia-
tas de muitos centavos», esclarece o pro-
fessor do Departamento de Engenharia In-
formatica da FEUP.

Por sua vez, Luis Cordeiro, professor
convidado da Universidade Catélica do
Porto, considera que este tipo de decisdes
sera mais facil em pequenas empresas do
que em grandes organizagoes. Um passo
em direccdo ao open source representa
muito tempo em formagédo de recursos hu-
manos, tempo esse que em grandes organi-
zagdes tem um «impacto econdomico muito
mais devastador do que em pequenas em-
presas, que podem fazer esta transigdo de
forma gradual».

Embora a evolugdo va acontecendo de for-
ma progressiva e na mesma medida em
que a informagdo sobre esta industria libe-
ral vai vencendo as barreiras, os especialis-
tas alertam para a sobrevalorizagdo da
componente de redugio de custos. «Este
tipo de mudangas tecnoldgicas, tal como
tantas outras, devera ser feita de forma
sustentada e estruturada, e ndo apenas por
uma questdo de poupanga», defende Fran-
cisco Nina Rente, investigador da Univer-
sidade de Coimbra.

E verdade que tendencialmente permitira
poupangas, mas existem outras razoes tio
ou mais validas para uma opgio destas,
como por exemplo o aumento do controlo
tecnologico e a independéncia tecnologica,
bem como uma maior abrangéncia
ao nivel do suporte e da evolugdo dos
produtos. b



