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Tendéncias para 2012 no eBusiness

O ano de 2012, apesar da crise em que nos encontramos, tende a ser positivo para o
sector tecnocriativo e, consequentemente, para o marketing online. Palavras-chave de
ordem: mobile e ecommerce!

By: Bydas, Digital Communication Agency

Dec. 26, 2011 - PRLog -- O ano de 2012, apesar
da crise em que nos encontramos, tende a ser
positivo para o sector tecnocriativo e,
consequentemente, para o marketing online.

Palavras-chave de ordem: mobile e ecommerce!
O desenvolvimento do mercado de conteudos

para as tecnologias moéveis ndo é um segredo
para quem esta atento ao sector. Serd um ano em

que havera mais investimento nos conteudos
dado que aumentaram os utilizadores de
smartphones e de internet moével. Neste sentido,
havera mais briefings para:

Cardiologista: Gordura a
apo6s os 50? Coloque ist«
Sugestdo de saude

- Criacéo de websites em versdo mobile;

- Aplicagdes iPhone e Android;

- Aplicagdes de Facebook Mobile;

- Mais produgéo de conteudos e servigos web dirigidos a utilizadores mobile;

Depois de um ano em que o iPhone se consolidou no mercado portugués, tendo havido inclusivé muita
produgéo nacional neste sentido, sera 2012 o ano do Android, dado que emergem grandes projectos,
incluindo a nivel nacional, que pretendem ser muito "ruidosos" durante 2012.

Aimportancia do Mobile para os negécios da agéncias digitais sera importante, mas tera certamente
uma agressiva competitividade, dado que este sector esta no foco de practivamente todas as agéncias
para o ano de 2012.

Sera importante para os marketeers das empresas perderem algum tempo em perceber até que ponto
urge fazer ja algum investimento nos seus websites para os tornar elegiveis para serem acessiveis via
smartphones e outros dispositivos méveis. Nesse sentido recomendamos um simples teste utilizando
um servigo de verificagdo de compatibilidade mobile como o mobiReady.

Dado o contexto econdmico sera necessario centrar muita atengdo na atitude e comportamento do
empresario nacional e ndo apenas nas tendéncias globais. A ordem neste momento é de exportar.
Neste sentido, acreditamos que o comércio electronico sera um sector de extrema necessidade nos
proximos 5 anos, pelo que devemos dar muita atengdo a uma nova vaga de investimento no sentido de
vender produtos nacionais no estrangeiro, recorrendo aos avangos das tecnologias no ecommerce e
emarketing.

Além de ser uma ferramenta de negécio que possui, hoje em dia uma solidez comprovada, as lojas
online possuem algumas vantagens em relagcdo ao comércio tradicional que convém relembrar:

- S80 acessiveis a todo o mundo que possua uma ligagéo a internet;
- Integram os principais métodos de pagamento a nivel mundial;

- Estéo abertas 24 horas por dia;

- Automatizam e centralizam processos num Unico interface.

Com o eCommerce abre-se uma nova vaga de oportunidades no Marketing Online que, em 2012,
dever ser pensado de uma forma mais global dada a necessidade de abragar-se projectos
internacionais. Neste contexto devemos ter atencéo as novidades que o Google prevé apresentar no
seu SERP (Serch Engine Results Page) durante 2012, isto é, a forma como os resultados de pesquisa
serdo apresentados e a eventualidade de muitas empresas perderem os seus posicionamentos
resultante do aperfeicoamento do algoritmo de pesquisa da Google. Havera, portanto, muito trabalho
para SEO (Seach Engine Optimization)
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